Instructivo plugin PrestaShop 1.7.x Credibanco

1 INTRODUCCION

Con este complemento para PrestaShop 1.7.x, sus clientes podran realizar compras a través de
nuestra pagina de pago.

Para que este complemento funcione, debe instalar PrestaShop 1.7.x. Este complemento se
probé (consulte la tabla a continuacion).

Componente \ Version
PrestaShop Version 1.7.x. Probado hasta 1.7.7.6

1.1 Descarga del plugin de Credibanco

1. Vaya ala pagina https://www.credibanco.com/pagina-web-o0-app/boton-de-pagos/ y seleccione
la opcion plugin

2. Descargue la ultima versién del plugin

< C & credibanco.com/pagina-web-o-app/boton-de-pagos/ [~ o H

i Aplicaciones [ RADAR Payments iComofuncionanl.. & SSOOR 4@ SSOPSE <@ CVBERSSO Lista de lectura

Co Cre d | b anco Productos ¢Cudl es tu negocio? ¢Por qué CredibanCo? Consultas y transacciones

" o T =

1.2 Pasos preliminares

1.2.1 Creacion de carpeta logs (obligatorio)
Para el correcto funcionamiento del plugin para PrestaShop 1.7.x de Credibanco se debe validar

que laruta = .--/app/logs exista:

e Ejemplo servidor local:

r » ThisPC » Windows (C:) » xampp » htdocs » ps » app » logs

Mame


https://www.credibanco.com/pagina-web-o-app/boton-de-pagos/
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Nota: En caso que la carpeta | .../ app/logs no se encuentre en la ruta indicada,
proceda a crearla con permisos 755 (Rwxr-xr-x) como minimo.

e Comandos para servidores Linux (Basados en Debian)

Sudo -s

Clave usuario administrador

Chmod -R 755 /variwww/raizdelsitio/app/logs

¢ Comandos para servidores Linux (Basados en Centos)

.../ app/logs

Seleccione la ruta vaya a la opcién de cambiar los permisos
¢? Administrador de archivos
=+ Archivo + Carpeta & Cargar
. SeEp .
+ 88 prestashopé.pruebaspluginipay.co B & Ir 1 un nivel arr & Atrd 3 o -
=& prestashop7.pruebaspluginipay.co
dacker
+ I well-known
+ M administrator contg
=S app | logs
+ config Re &+ Maove
Iogs
© D Cop
+m Resources tes y
+0m test h x K fename
bin 5 M Change Permissions
o p L]
AR . X Delete
CFl-bin A
- h ) # Compress
+ I classes b
+ M config & Password Protect
+8 controllers W0 Leech Protect
+ 08 docs
download > Manage indices
+ M img
+Mjs
+ ocalization
+ mails

Otorgue los permisos, como se muestran a continuacion:
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X Cambiar permisos

Archivos
Iprestashop?_pruebaspluginipay co'applogs
Modo Usuario Grupo Mundo
Lear
Escribie
Ejecutar
Permiso 7 5 5

I Change Permissions| l:a ncel |

1.3 Instalacién

Seccién de Médulos> Mdédulos y Servicios> Arriba a la derecha "Subir un moédulo”

3 Prestdshop 1743 Acceso rapido v Q, Bustar (p. ej.: referencia de producto, nc vermitienda 11 %5 9

Mébdulos y Servicios / Mddulos instalados
Ayuda

Administrar médulos instalados

2 Inicio
Médulos instalados Seleccion Notificaciones
VENDER
Categories v
Mostrar todos los médulos v
Ultimo acceso ¢ Acciones agrupadas *

PERSONALIZAR - .
3 médulos instalados

¥ Modulos

e Gestor de tareas cron
v1.4.0 - de Gestione todas sus tareas automatizadas desde una Gnica 0

Prestashop interfaz.

Pago

37 médulos integrados

Internacional

Haga clic en "Configurar".



e- CredibanCo
’ v1.0.0 - de CredibanCo
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Permite utilizar |a pasarela de pago de CredibanCo m

1.4 Configuracién

Para configurar el complemento de pago para PrestaShop 1.7.x, haga lo siguiente.

1. Ajuste la configuracion usando la tabla a continuacion.

Ajuste | Descripcién
API login Su cuenta de API de inicio de sesion.
Si el complemento funciona en modo de prueba, ingrese el inicio de
sesion de la API de prueba. Si el complemento funciona en modo de
produccion, ingrese el inicio de sesibn de produccion.
Nota:
e Tenga en cuenta de usar las credenciales correctas de
acuerdo al ambiente Pruebas o Produccion
¢ Verifique que no haya espacios en el usuario entregado al
inicio y/o al final.
Contraseia Contrasefia de la cuenta API.

Si el complemento funciona en modo de prueba, ingrese la
contraseiia de prueba. Si el complemento funciona en modo de
produccion, ingrese la contrasefia de produccion.

Nota:

e Tenga en cuenta de usar las credenciales correctas de
acuerdo al ambiente Pruebas o Produccion

¢ Verifique gue no haya espacios en la contrasefia entregada
al inicio y/o al final.

Modo de prueba

Define el modo de trabajo del complemento: prueba o produccion.

Tipo de pago

Habilita / deshabilita pagos en dos fases.

Estado predeterminado

Preparacién en curso

Estado de pago exitoso

Pago aceptado

Estado de pago de error

Error en pago

Registro de solicitudes
y respuestas de la
pasarela

Si
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Médulos / credibanco / . Configurar

22 Inicio Confl urar
CredibanCo
VENDER PERMITA QUE LOS CLIENTES REALICEN EL PAGO COMODAMENTE DIRECTAMENTE CON
Pedidos
* APllogin = LOGIN-api
Catalogo
Clientes * Contrasefia = PASSWORD

Servicio al Cliente

Estadisticas

Tipo de pago = Pagos en una etapa v
PERSONALIZAR Estado predeterminado | Preparacién en curso v
Estado de pedido predeterminado para este método de pago
Estado de pago exitoso | Pago aceptado v
Catélogo de Médulos
Estado de pago de error | Error en pago v
Disefio
Estado del pedido en caso de error de pago

Transporte

Pago Registro de solicitudes y respuestas de la pasarela :‘

Internacional

CONFIGURAR

Haz clic en Guardar cambios.

1.4.1 Configuracion de impuestos

En la seccion de Internacional> Reglas de Impuestos

Nota: El comerciante, bajo su propia responsabilidad, introduce los tipos de impuestos
necesarios en el CMS:

IVA: Calcula el valor final y completa el propio comerciante.
IAC: Impuesto del pagador solo para restaurantes, calcula el valor final y completa el comerciante
€l mismo.
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Impuestos / Reglas de impuestos

e Reglas de impuestos

+ L2 (2]

Afiadir nuevo grupo de reglas de impuestos  Médulos recomendados  Ayuda

Impuestos Reglas de impuestos
VENDER
5 v Q, Buscar
M catilogo O 1 RU Standard Rate (18%) # Modificar  ~
© Clientes O 2 RU Reduced Rate (10%) # Modificar
al Cliente
) O 3 ITStandard Rate (22%) # Modificar ¥
M Estadisticas
O 4 IT Reduced Rate (10%) & Modificar =
0 5 IT Reduced Rate (5%) # Modificar =
PERSONALIZAR
* O 6 IT Reduced Rate (4%) # Modificar =
M
=] 0 7 IT Zero Rate (0%) # Modificar ~
W% Transporte 0 8 EU VAT For Virtual Products # Modificar =
B Pago O 9  COStandard Rate (19%) # Modificar  ~
Internacional N .
O 10 CO Reduced Rate (5%) & Modificar ~
O 11 CO Zero Rate (0%) # Modificar  ~
Ubicaciones Geo,
Impuestas O 12 UK Standard Rate (20%) # Modificar
O 13 UK Reduced Rate (5%) # Modificar v
0 17 IAC # Modificar ~
CONFIGURAR
0 18 IVA # Modificar =
iLanza tu tienda!

Acciones Agrupadas

y los aplica a productos:



Instructivo plugin PrestaShop 1.7.x Credibanco

Configuracion avanzada en

[Z Cantidades

Resumen Descripcion
- - - - Parrafo

El resumen es una frase corta que describe tu producto. Precio

Aparecerd en la parte superior de tu pdgina del producto de la tienda, en el listado de producto y en la pdgina de resultados de los

motores de busqueda (por lo que es importante para el SEQ). Para incluir mds detalles sobre tu producto, utiliza la pestafia Impuestos Impuestos

excluidos incluidos
0 de 800 caracteres permitidos
100,0 COP 1194 COP

@ AdRadir caracteristica
Regla de impuestos

© Afadir una marca IAC

© Anadir un producto relacionado

IT Reduced Rate (10%)
IT Reduced Rate (4%)
IT Reduced Rate (5%)
IT Standard Rate (22%)
IT Zero Rate (0%)

IVA

Categoria principal

> Enicio @®

Ahora puede aceptar pagos.

1.4.2 Configuracién para mostrar el departamento en el CMS (opcional)

En caso que sea necesario active los departamentos del pais para que sean mostrados en el
formulario de pago; siguiendo los siguientes pasos:

Vaya a la opcién Internacional>Ubicaciones Geogréaficas>Paises

%% PrestaShop 1772 acce o Buscar

Zonas Paises Provincias
PAISES | 244
IDva Palsva
O 231 Afgnanisian
O 244 Aland Islands
O 230 Albania
[m] 38 Algeria
O 39 American 5amoa
O 40 Andorra
] 41 angola




Instructivo plugin PrestaShop 1.7.x Credibanco

En el pais seleccionado, vaya a la pestafia State, seleccione la opcibn name el Formato de
direcciobn sera modificado agregando el campo State:name; para que se le muestre al
tarjetahabiente el campo de Departamento:

Q  susa @ vermivends (¥ @ e -

B 2]

Modulos y servicios recomendados  Ayuda

Editar: Colombia

Paises

B < Que otros. Haz dlic en el siguients boton para obtener el formato de direccion
Formato de direccion =

+ COUNTRY w STATE ~ ADDRESS

State:name
Colnfry:name
phone

uulizar el ulumo formato guardado | Uulizar ef formato predeterminado || Utlizar mi formato medificado acual | & Borrar formato
Intemacional

Seleccione la opcién Guardar

1.5 Desinstalacién del plugin

Vaya a la seccién M6édulos>Gestor de médulo y busque el plugin de Credibanco

Pago
e- CredibanCo
“ v1.0.2 - ¢e CredibanCo Permite utilizar la pasarela de pago de CredibanCo
’ Pagos por cheque
w205 - de PrestaShop Este médulo te permite aceptar pagos por cheque.
o Pagos por transferencia bancaria
i

v2.1.0 - da PrestaShop Aceptar pagos por transferencia bancaria mostrando los detalles de tu cuente durante el
proceso de pago, haciendo més fécil para tus clientes comorar en tu tenda. .

Seleccione el icono | ~ | y posteriormente la opcion Desinstalar

Pago

e- CredibanCo

= w1.0.3 - de CredibanCeo Permite utilizar la pasarela de pago de CredibanCo ~
B Pagos por cheque -

w205 - de PrestaShop Este madulo te permite aceptar pagos por cheque. r_UI‘I:ig'.I rar reidn

Se abrira el siguiente cuadro de texto:
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iDesinstalar el modulo? »

Estas a punto de desinstalar el madulo CredibanCo.
iEsta seguro de querer eliminar este madulo?

Esta accidn desactivars el modulo y eliminara todos sus archivos. Para siempre.
[ Opcional: eliminar el directorio del madulo después de desinstalar.

Esta accién no puede deshacerse.

Cancelar Si, desinstalario

Seleccione la opcién Si, desinstalarlo



Instructivo plugin PrestaShop 1.7.x Credibanco

2 TARJETAS PARA AMBIENTE
DE PRUEBAS DE CREDIBANCO

Como nombre del titular de la tarjeta utilice dos palabras

Las siguientes tarjetas Gnicamente sirven para ambiente de Pruebas de Credibanco.

Tarjetas de pruebas:

PAN CVC Expiration Processing Response
4444444444446666 2024/12 | Bloqueo por limite.
4111111111111111 123 |2024/12 La Solicitud ha sido tratada con éxito.
4563960122001999 347 |2024/12 La solicitud ha sido tratada con éxito.

5555555555555557 123 |2024/12 El banco emisor no ha podido realizar la autorizacién de la
tarjeta 3dsecure.

5555555555555599 123 (2024/12 La solicitud ha sido tratada con éxito.
639002000000000003| 123 [2024/12 La solicitud ha sido tratada con éxito.
4444444444444422 123 [2024/12 Formato incorrecto de la notificacion.
4444444411111111 123 (2024/12 Rechazo de la red realizar la transaccion.
4444444499999999 123 |2024/12 Error de conexion 3DS.




